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1 Introduccion

En estas Fichas de informacion del producto para BUX puedes encontrar toda la informacion
relevante sobre Tu Cuenta BUX y los procedimientos importantes para Ti.

Las Fichas de informacién del producto contienen informacion sobre la transferencia de fondos y
el modo en que Tu puedes proporcionar informacién para cambiar Tus datos personales. También
puedes encontrar, en estas Fichas de informacion del producto, los riesgos generales y
especificos relativos a la inversion. Por lo tanto, Te recomendamos que las leas detenidamente y
Te prepares adecuadamente para invertir con BUX.

Las Fichas de informacion del producto son una parte integral del Acuerdo de Cliente BUX. Por lo
tanto, los términos utilizados en este Manual tienen el mismo significado que se les ha dado en el
Documento de Acuerdo de Cliente BUX, a menos que se especifique lo contrario.

2 Solo Ejecucion

BUX ofrece servicios unicamente de ejecucion. Esto significa que BUX recibe y transmite érdenes
de Compra y/o Venta de los clientes para su ejecucion. Es importante saber que Tu eres
responsable de estas decisiones y que mantienes y controlas las inversiones dentro de Tu
portafolio de inversiones. BUX ofrece a sus clientes una Aplicacion BUX muy facil de usar y les
proporciona informacién sobre una amplia variedad de temas que pueden ser relevantes para
invertir.

BUX también verifica si estos Instrumentos financieros se adaptan al nivel de conocimientos y
preparacion ante riesgos del cliente. Con esto, BUX quiere asegurarse de que entiendas
completamente los riesgos y el funcionamiento de los instrumentos financieros, y comprendas las
posibles consecuencias de invertir.

3 Cuenta BUX

A continuacion puedes encontrar informacion sobre Tu Cuenta. También puedes hallar
informacién sobre Tus configuraciones y como cambiarlas.

PIN

Una de las primeras cosas que te pediran cuando descargues la Aplicacion BUX es establecer un
PIN. Este cddigo es importante y es requerido cada vez que inicies sesion. Asegurate de
recordarlo.
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Por motivos de seguridad, los empleados no pueden recuperar ni ver el PIN de Tu Cuenta.

Direccion de Correo Electronico

Tu Cuenta esta vinculada a la direccidén de correo electrénico que proporcionaste durante el
registro. Por favor, asegurate de poder acceder a Tus correos electrénicos y proteger Tu cuenta de
correo electronico adecuadamente.

Conocer al Cliente

Como parte de Tu registro, BUX te hara varias preguntas, por ejemplo, sobre los siguientes
detalles: nombre, nacionalidad, fecha de nacimiento, lugar de nacimiento y lugar de residencia.
Ademas de esto, te pedira que escanees una prueba valida de identificacion. Con esta
informaciéon BUX podra determinar Tu identidad y verificar quién se esta convirtiendo en Nuestro
Cliente.

Bandeja de Entrada

Dentro de Tu Cuenta BUX tienes una bandeja de entrada personal. Aqui puedes encontrar
informacién relevante sobre las actividades en Tu Cuenta, como el estado de Tu Cuenta o el
estado de las ejecuciones de Tus Ordenes.

Cuenta

Cuando abres una cuenta con BUX, se abre una cuenta de negociaciones y efectivo. Ademas, se
abrira una Cuenta de Negociaciones en Efectivo en ABN AMRO Clearing Bank.

Tu Cuenta se creara y estara disponible en la moneda del pais donde vives en el momento de
abrir la Cuenta. Si, por ejemplo, tienes la nacionalidad danesa, pero resides y abres una Cuenta
en los Paises Bajos, se creara una Cuenta en la moneda neerlandesa (EUR) y no en Corona
Danesa (DKK).

En el momento en que Te conviertes en Cliente, se abrira una cuenta en BUX, asi como una
cuenta en ABN AMRO Clearing Bank. Ambas cuentas muestran el saldo que posees. La Cuenta
de BUX también mostrara los movimientos futuros de efectivo que se procesaran en Tu Cuenta en
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ABN AMRO Clearing Bank en la fecha valor. Podras ver la Cuenta de BUX a través de la
aplicacion BUX. BUX se encargara de garantizar que el saldo mostrado en la aplicacién sea el
mismo que el saldo en Tu Cuenta de Negociaciones en Efectivo en ABN AMRO Clearing Bank.

Todas las transacciones en diferentes monedas, por ejemplo, la adquisicion de acciones
estadounidenses en USD, se cargaran a Tu Cuenta en la moneda propia de Tu Cuenta. En caso
de que Tu cuenta esté denominada en EUR, se realizara una conversion de EUR a USD o
viceversa. En el momento de la ejecucion de la Orden, el tipo de cambio se calculara de nuevo
utilizando los precios de ejecucién actuales y el tipo de cambio de moneda actual en ese momento
preciso. Puede suceder que la relacion EUR/USD se mueva de manera desfavorable, y que
tengas que pagar mas por una adquisicion (o recibir menos en caso de una venta). Es importante
que tengas suficiente efectivo disponible en Tu Cuenta para sufragar las Ordenes. No es posible
tener Tu Cuenta en descubierto. En caso de que surja una situacién que haga que Tu Cuenta esté
en descubierto por circunstancias imprevistas, se te puede solicitar que corrijas este descubierto
transfiriendo fondos a Tu Cuenta.

Registro de Transacciones

Habra cambios en Tu Cuenta, como cuando ocurren transferencias de efectivo y compra/venta de
acciones. Esto generalmente sucede en tiempo real. Sin embargo, Tu Cuenta de Negociaciones
en Efectivo en ABN AMRO Clearing Bank sera debitada y acreditada en la fecha valor.

Cuando compras o vendes acciones, es practica general que la parte vendedora sélo tenga que
entregar las acciones dos dias después de la fecha de la transaccién y que el pago también
ocurra en ese momento. Puedes encontrar esta fecha valor en el mensaje de detalles de la
transaccién enviado a Tu bandeja de entrada. La fecha valor sera visible para cada movimiento.
BUX procesara todos los movimientos en tiempo real y procesara las transacciones en efectivo en
Tu Cuenta de Negociaciones en Efectivo en ABN AMRO Clearing Bank en la debida fecha valor.

Tu Cuenta de Contrapartida

Para hacer que Tu Cuenta esté completa para transferencias desde y hacia ella, es necesario
realizar un depdsito en Tu Cuenta utilizando una Cuenta Bancaria personal a Tu Nombre. Esta
Cuenta Bancaria se vinculara a Tu Cuenta y sélo esa Cuenta Bancaria se podra usar para hacer
transferencias.

Ten en cuenta: esta Cuenta Bancaria debe estar a Tu nombre y en una entidad de crédito de la
UE. A veces BUX no recibe inmediatamente Tu nombre cuando recibe una transferencia bancaria.
En estos casos es posible que Nuestro Servicio de atencidén al cliente se ponga en contacto
contigo.

Transferencia de Fondos

Puedes depositar facilimente fondos en Tu Cuenta y retirarlos de Tu Cuenta a Tu cuenta de
contrapartida establecida. Para ello, basta con utilizar los botones 'Afadir' o 'Retirar'. En caso de
que retires fondos, pueden pasar hasta cinco dias habiles antes de que los fondos lleguen a Tu
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cuenta de contrapartida. Puedes emitir un retiro en cualquier momento del dia y se procesara
inmediatamente dentro de Tu Cuenta. No se puede cancelar una solicitud de retiro en un
momento posterior. BUX ofrece sus servicios online y no acepta depdsitos o retiros en efectivo.

Fecha Valor

Cuando realices un deposito o retiro, BUX establecera la fecha valor en una fecha a futuro. Esta
tiene que ver con las instrucciones que BUX te proporciona para que hagas un movimiento desde
Tu Cuenta de Negociaciones en Efectivo en ABN AMRO Clearing Bank.

Transferencia de fondos dentro de BUX

La transferencia de fondos dentro de BUX no es posible. Esto también aplica para los activos.

Transferencia de activos desde y hacia BUX

BUX no ofrece la posibilidad de recibir o transferir activos hacia otro lugar donde también tengas
una cuenta.

Resumen
Puedes encontrar distintos resimenes en Tu cuenta, como:
e Portafolio;
e Saldo en Efectivo;
e Resumen de Ordenes;
e Resumen de Transacciones.

Resumen fiscal

BUX te proporcionara un resumen fiscal luego que el afo fiscal haya terminado. Este es un
resumen que muestra el saldo de Tu Cuenta y la cantidad total de impuestos sobre dividendos
retenidos. Necesitaras este informe anual para verificar Tu declaracion Impositiva a las
autoridades fiscales. BUX informara a las autoridades fiscales sobre Tu saldo y los impuestos
pagados.

Seguridad personal

Es importante que no compartas informacion personal con otros y que almacenes Tu informacion
de forma segura. Ten cuidado de los sitios web y correos electrénicos fraudulentos que parecen
provenir de BUX. Ten presente: BUX nunca te pedira Tu PIN; cada solicitud para compartir Tu PIN
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puede considerarse sospechosa. En caso de que estés con dudas ponte en contacto con Nuestro
Servicio de Atencion al Cliente.

En caso de que hayas olvidado Tu PIN o alguien Te lo haya robado, siempre contactate con
Nuestro Servicio de atencion al cliente.

Sitio Web

BUX tiene dos sitios web: https://getbux.com/es/ y https://bux.com/es, donde puedes encontrar
informacion general sobre BUX y los servicios prestados. También puedes encontrar la Politica de
Ejecucién de Ordenes de BUX e informacion sobre las tarifas aqui.

Servicio al Cliente

Si tienes preguntas, sugerencias, comentarios 0 quejas sobre los servicios ofrecidos por BUX,
puedes ponerte en contacto con Nuestro Servicio de atencion al cliente. Generalmente estan
disponibles entre las 9:00hs y las 18:00hs Hora de Europa Central (CET) los Dias habiles.

Puedes ir a 'Configuracion' a través de la aplicacion BUX y elegir Soporte. A continuacion, tienes
la opcién de chatear o llamar a uno de Nuestros Agentes de Servicio al cliente. También puedes
comunicarte con Nuestro Servicio de Atencion al cliente por email a support@bux.com.

4 Riesgos de invertir

Conocimiento y Experiencia

Es importante saber que BUX requiere informacion Tuya para comprobar Tus conocimientos y
experiencia sobre Instrumentos o servicios Financieros especificos. Para ello BUX te hara varias
preguntas durante Tu registro. De acuerdo a la informacién proporcionada, BUX determinara si el
producto o servicio es adecuado para Ti.

Debes tener suficiente conocimiento sobre inversiones y mercados financieros porque estas en
riesgo con cada inversion que haces. Se pueden adquirir muchos conocimientos en Internet o a
través de libros especializados. Es importante conocer la informacion relevante del mercado, el
producto en si y las noticias sobre los productos financieros. La situacion financiera de una
empresa se describe en los Estados Financieros Anuales que se publican en el sitio web de esa
empresa.

Existe el riesgo de que Tu dinero pierda valor o que pierdas toda Tu inversion debido a diferentes
circunstancias. Algunos riesgos importantes se deben tener en cuenta al invertir. Estos riesgos
estan descritos en el documento Divulgacién de Riesgos BUX. Necesitas dar tu consentimiento a
este documento antes de abrir una Cuenta en BUX.
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Interrupciones/Calamidades

No se garantiza que la negociacion de un Instrumento Financiero siempre se realice en todas las
situaciones; existe el riesgo de una interrupcion o un problema técnico. Existe la posibilidad de
que la fuente de cotizacién tenga un problema o se produzca un problema en las partes que nos
prestan servicios, o en Tu propio proveedor de telecomunicaciones. Con cualquier interrupcion o
calamidad los dafios pueden ser grandes a pesar de que BUX y todos sus proveedores estén
tomando las acciones necesarias para limitar los danos. Tenlo en cuenta.

5 Ordenes

Tipos de érdenes

Al realizar érdenes, se puede elegir entre distintos tipos de 6rdenes.

Orden a Mercado:

Una Orden a Mercado es una orden de Compra o Venta para la cual no proporcionas ninguna
disposicion limitativa con respecto al precio. Este tipo de orden se enviara a la bolsa de valores
inmediatamente después de la finalizacién de la misma. Las Ordenes a Mercado son siempre
ordenes para el dia. Estas ordenes se ejecutan independientemente del precio. BUX ha
establecido limites para protegerlo con el fin de evitar que el precio al que se ejecutan se desvie
demasiado del ultimo precio conocido. Si el precio siguiente en los mercados financieros excede
los limites, tu Orden sera rechazada. Ten en cuenta que no se pueden realizar érdenes a mercado
fuera del horario de negociacion. La cantidad de dinero equivalente al valor de su orden de
compra se reservara para cumplir con la obligacion. Ten en cuenta que se utilizara un precio
orientativo en la creacion de la orden de compra. En el caso de una orden de Venta, BUX utilizara
un precio orientativo al que la Orden puede ejecutarse. La ejecucion final determina el valor total
final. La ventaja de una Orden a Mercado es su rapida ejecucion. Una desventaja, sin embargo, es
que el precio al que se ejecuta la Orden puede desviarse del ultimo precio cotizado por las
fluctuaciones de precios. Puede suceder que la situacion en el libro de 6rdenes haya cambiado
considerablemente.

Orden Limitada:

En el caso de una Orden Limitada, para una orden de Compra, indicas el precio maximo que
deseas pagar, y el precio minimo que deseas recibir en el caso de una orden de venta. La
cantidad de dinero equivalente al valor de tu orden de compra se reservara para cumplir con la
obligacion en la fecha de liquidacion. En caso de una orden de Venta, veras el valor total que
deseas recibir cuando se alcance y ejecute el precio limite. Este tipo de orden se enviara a la
bolsa de valores inmediatamente después de completar la instruccién de la misma. La Orden
Limitada expirara al final del dia bursatil si no se ha cancelado o ejecutado. En el caso de una
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Orden con una duracién mas larga, la Orden, si no se ejecuta o cancela, expirara al final del dia
bursatil.

Todos los impuestos vy tarifas calculadas se deduciran y se mostraran indicadas en la pantalla de
ordenes. La ejecucion final de la Orden determinara el calculo final. Las érdenes solo pueden ser
creadas durante las horas de negociacion habituales de la bolsa de valores donde el instrumento
financiero es basicamente negociable.

Good Till Cancel (GTC):

Con una orden Good Till Cancel (GTC), Tu especificas el precio maximo que quieres pagar por
una orden de compra y el precio minimo que quieres recibir por una orden de venta. La cantidad
de dinero en valor de Tu orden de compra se reservara para hacer frente a la obligacioén en la
fecha de liquidacion. Con una orden de venta, veras el valor total que quieres recibir cuando se
alcance el limite de precio y llegue a la ejecucién. Este tipo de orden se enviara a la bolsa
inmediatamente después de completar la instruccion. La orden GTC permanecera activa durante
mucho tiempo, a diferencia de la orden limite diaria, que expira al final de la jornada de
negociacion. La orden GTC puedes cancelarla Tu o un Tercero como la bolsa o el broker ejecutor,
por ejemplo debido a una accién corporativa o mantenimiento técnico.

Los impuestos y tasas aplicados se deduciran y se mostraran a titulo indicativo en la pantalla de
ordenes. La ejecucion final de la Orden determinara el célculo definitivo. Todas las érdenes solo
pueden crearse durante el horario habitual de negociacién de la bolsa en la que se negocia
principalmente el instrumento financiero.

Orden Zero:

En el caso de una Orden Zero, Tu das una orden de compra u orden de venta para ejecutar la
Orden poco después de la Hora limite (plazo limite) especifica del mercado. La hora limite es la
hora del dia en que ya no aceptaremos nuevas 6rdenes para ese dia. Este tiempo puede variar
segun la bolsa de valores. Se proporcionaran mas detalles a través del sitio web y/o la aplicacion.
No es posible especificar un limite. BUX calculara el importe de la compra al precio actual del
instrumento financiero en el momento en que se crea la Orden y reservara un colchén adicional
aparte. Este sera el importe maximo de compra. BUX tiene en cuenta que la Orden se puede
ejecutar a un precio mas alto e indicara el numero maximo de acciones que puedes comprar. No
es posible vender mas acciones de las que tu posees y se rechazara. En caso de una orden de
venta, BUX calculara el importe minimo total de la venta. BUX tiene en cuenta las fluctuaciones
negativas de los precios. La Orden Zero se puede crear durante las horas de negociacion
relevantes del instrumento financiero con el fin de ser ofrecida para su ejecucion por BUX en la
siguiente Hora limite. Cada dia de negociacion de la bolsa de valores correspondiente del
instrumento financiero tendra su propia Hora limite. La Hora limite dependera del instrumento
financiero donde se negocie, una accion estadounidense tendra una Hora limite diferente al de
una accion neerlandesa. Al crear la Orden, la Hora limite siguiente se indicara en la pantalla de la
Orden Zero creada. Mientras no se alcance la Hora limite, puedes anular la Orden Zero creada.
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Si el precio excede los limites maximos establecidos, la Orden Zero no sera colocada por BUX,
sino que expirara. Después de todo, no puedes gastar mas que el dinero que tienes en tu cuenta
BUX. Comprueba siempre que la Orden Zero se haya ejecutado en su totalidad o en parte o haya
expirado (parcialmente). Los limites solo se aplican a las desviaciones negativas de precios. Una
orden de compra Zero en la que el precio del instrumento financiero haya caido enormemente se
ejecutara. Esto también se aplica a una Orden de Venta, donde el precio haya subido.

La Orden Zero no se envia inmediatamente a los mercados financieros, sino que primero se
recaba y se ofrece para su ejecucién en la ventana de ejecucién después de la Hora limite. BUX
colocara la Orden poco después de la Hora limite. La Orden se ofrecera para su ejecucion
después de la Hora limite, pero antes de que cierre la bolsa de valores. Esto se denomina ventana
de ejecucioén. Siempre recibes un mensaje de lo que sucedié con tu orden, generalmente es un
mensaje de ejecucion. Es posible, por ejemplo, que tu orden se ejecute solo parcialmente o sea
denegada debido a una fluctuacion negativa de precios. También que el precio del instrumento
financiero fluctue hasta el punto que después de la colocacién de la Orden el precio esté fuera de
los limites establecidos de BUX, en cuyo caso la Orden sera rechazada y se te notificara.

El precio al que se ejecuta una Orden Zero depende del precio vigente de mercado en el momento
en que se ejecuta la transaccion. Esto puede serte desfavorable o favorable dependiendo de las
fluctuaciones de precios en el respectivo mercado.

Debes tener en cuenta que aceptas los riesgos inherentes a este tipo de 6rdenes. BUX no se hace
responsable de las pérdidas que sufras como resultado de la eleccion de una Orden Zero. Es
importante que supervises el estado de tu Orden Zero, ademas de que te des cuenta de que el
precio en el momento de crear la Orden Zero generalmente no corresponde al precio en el
momento de la ejecucion de esta Orden Zero.

Puedes realizar Ordenes a través de la Aplicacion BUX. En el menu de la aplicacion, puedes
seleccionar una accion u otro instrumento financiero a tu eleccién o puedes buscar una accién
especifica utilizando la busqueda en la aplicacién. En caso de que quieras realizar una Orden, es
muy importante que la revises y confirmes minuciosamente.

Estado de la Orden

Una Orden tiene un ciclo de vida y puede estar en los siguientes estados:

e Creada: La Orden es creada

e Realizada: La Orden se confirma en el libro de érdenes
e Ejecutada: La Orden es ejecutada

e Ejecutada parcialmente: La Orden se ejecuta parcialmente

e Cancelada: La Orden es Cancelada

e Rechazada: La Orden es Rechazada

e Caducada: La Orden ha expirado

El estado de una Orden muestra la ultima actualizacion. Es importante llevar un registro del estado
para saber cuando actuar. Un ejemplo podria ser cuando la Orden es rechazada por la bolsa o
cuando expira al final del dia bursatil.
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Cuando desees cancelar una orden por tu cuenta, debes tener en cuenta que esto solo se puede
hacer mientras la Orden aun no haya expirado. Una Orden diaria es valida hasta el cierre del
mercado, en el dia bursatil en que emitiste esa Orden.

Confirmacion

Cada Orden que Tu creas, tiene que ser confirmada a través de una pantalla de revision. Se te
pedira que confirmes la Orden explicitamente. Es importante que compruebes que todos los
detalles estan correctos.

En caso de que no tengas suficiente Efectivo Disponible en Tu Cuenta BUX (es decir, que una
Orden exceda el Efectivo Disponible), la Orden no se puede crear.

Los costes de transaccion y el tipo de cambio de moneda extranjera (cuando corresponda) se
tienen en cuenta al determinar el valor total de una Orden. Para las transacciones imponibles que
estan sujetas al Impuesto sobre las Transacciones Financieras, se tiene en cuenta el importe del
impuesto correspondiente al calcular una Orden. El margen de ganancia del tipo de cambio BUX
ya se ha tenido en cuenta en el tipo de cambio. La cantidad de impuestos o costos de transaccion
reservados para la Orden y el tipo de cambio de moneda extranjera se ajustaran en el momento
de la ejecucion porque el precio de ejecucidon exacto solo estara claro en ese momento. Por lo
tanto, es posible que los costes de transaccion reales, el tipo de cambio de moneda y el margen
de ganancia, o la cantidad del Impuesto sobre las Transacciones Financieras sean algo mas bajos
0 mas altos que lo que se reservaba anteriormente. El tipo de cambio al ejecutar una Orden en
una moneda distinta del euro se aplica al valor total de la transaccién. BUX cobra un margen
sobre el tipo de cambio por cada Orden ejecutada, esto es visible inmediatamente en Su Cuenta
después de la ejecucion de la Orden. Las tarifas actuales se muestran en el sitio web de BUX
(https://getbux.com/es/tarifas/)

No es posible vender instrumentos financieros que Tu no posees (venta en corto).

Plan de inversion

Ademas de cursar 6rdenes puntuales, BUX también permite a los clientes participar en un plan de
inversion. Esta funcion permite a los clientes seleccionar las acciones y los fondos cotizados
(fraccionados) exactos en los que quieren invertir regularmente, y una fecha/cadencia de
realizacién de estas inversiones (por ejemplo, una vez al mes, el dia 26). El plan de inversion se
ampliara con mas caracteristicas a lo largo del tiempo, como la posibilidad de invertir una cantidad
en efectivo o en fondos cotizados fraccionados y/o acciones (estadounidenses) fraccionadas.
Entonces, una vez al mes, ese dia en concreto, BUX utilizara Ordenes Zero para comprar estos
fondos cotizados en nombre del cliente. Si no se dispone de fondos suficientes, cinco dias antes
del dia de ejecuciéon, BUX podra enviar al cliente una notificacion para que deposite fondos en su
cuenta. El cliente también puede dar su consentimiento para que BUX cargue directamente los
fondos en la cuenta bancaria cuyo IBAN esté vinculado. Aunque BUX tomara medidas razonables
para garantizar que se envia la notificacion para que se asegure la disponibilidad de fondos
suficientes en la cuenta del Cliente, BUX no asumira responsabilidad alguna si esta notificacion no
se envia. BUX tampoco se responsabiliza de las oportunidades de inversién que el cliente pierda
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por no disponer de fondos suficientes ni de los problemas o dificultades que se deban a
desafortunadas incidencias relacionados con la opciéon de domiciliacién del plan de inversién. El
cliente puede dar de baja o modificar el plan de inversion en cualquier momento antes de la fecha
de ejecucién. Ten en cuenta que las érdenes cursadas en el marco de un plan de inversion estan
sujetas a las mismas restricciones de valor tedrico que se aplican a las 6rdenes en general
(consulta el apartado Restricciones y limites).

Horario de Apertura

En este momento, solo es posible emitir una Orden mientras los mercados estan abiertos. La
mayoria de los mercados europeos abren a las 9:00hs y cierran a las 17:30hs CET. Los mercados
en zonas horarias diferentes a CET pueden desviarse de estas horas.

Horario de negociacion ampliado

Las bolsas estadounidenses abren a las 09:30 y cierran a las 16:00 (hora del este). Este es el
horario de negociacion habitual y con la mayoria de los intermediarios solo podras negociar con
valores estadounidenses durante este tiempo, que es cuando el mercado esta realmente abierto.
Ahora bien, es frecuente que las empresas estadounidenses publiquen sus resultados tras el
cierre de las bolsas. Por lo tanto, suelen producirse importantes variaciones en los precios, tanto
al alza como a la baja.En BUX también sera posible operar fuera del horario normal de
negociacién en la Bolsa americana. Como inversor, eso te da la oportunidad de negociar
inmediatamente después de la publicacion de los resultados. Tienes que tener en cuenta los
riesgos que eso conlleva, por ejemplo, el riesgo de una menor liquidez durante el horario
ampliado. Por lo tanto, desde BUX te instamos a leer el aviso de riesgo de BUX en relacion con
todos los posibles riesgos que implica. Las 6rdenes cursadas durante el horario ampliado —si no
se ejecutan o se cancelan— expiraran al final del dia de negociacion.

Gracias a la negociacion en horario ampliado, podras operar antes de la apertura de los mercados
(preapertura) y después del cierre de los mercados (post cierre). La preapertura estara disponible
desde al menos dos horas y media antes de la apertura. El post cierre se prolongara durante al
menos cuatro horas mas. Es decir, dispones de seis horas y media mas para negociar, todos los
dias. BUX ampliara el horario de negociacién, primero ampliando el horario de preapertura y de
poscierre, y mas adelante ampliando aun mas el de poscierre.

Las ordenes creadas durante el periodo de preapertura, si no se ejecutan o cancelan, expiraran al
final del periodo de post cierre.

Las ordenes creadas durante el horario de negociacion habitual, si no se ejecutan o cancelan,
expiraran al final de este horario.

Las ordenes creadas durante el periodo de post cierre, si no se ejecutan o cancelan, expiraran al
final de este horario.
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Ejecucién de Ordenes

Cuando se ejecuta una Orden, la liquidacion ocurre dentro de Tu Portafolio. El Valor de la Cuenta,
el Efectivo Disponible y el Efectivo Reservado se ajustaran en ese momento. Una Orden que se
ejecuta también se mostrara como una transaccion. Sobre la base de los acuerdos realizados en
los mercados financieros, una transaccion se liquida dos dias después del dia de negociacién
(T+2). Esto significa que el pago y la entrega del Instrumento Financiero se producen en T+2. La
fecha de liquidacién se brinda en Tu historial de transacciones. BUX procesa todo en tiempo real
en Tu portafolio. Sin embargo, los fondos en Tu Cuenta de Negociaciones en Efectivo en ABN
AMRO Clearing Bank se acreditaran o debitaran en la fecha valor.

En el momento en el que adquieres un instrumento financiero Te conviertes en el propietario
econdmico. En la fecha de liquidacion del Instrumento Financiero te conviertes en titular de los
derechos economicos. En la fecha de liquidacion Tu realmente recibes (al comprar) o transfieres
(al vender) el Instrumento Financiero. Un titular de los derechos econdémicos tiene derecho a
dividendos en caso de que la compra se produzca un dia antes de que las acciones sin derechos
a dividendos sean negociables. Esto también se conoce como la fecha ex-dividendo.

Restricciones y limites

BUX puede, a luz de los acontecimientos en el mercado o en el portafolio del Cliente, de vez en
cuando imponer restricciones y limites con respecto a las 6rdenes y posiciones en Instrumentos
Financieros cuando BUX lo considere necesario.

Ejemplos de estos limites y restricciones son (pero no se limitan a) los siguientes:

e Restriccién de valor nocional
Esta restriccion tiene como objetivo evitar el envio de 6rdenes de alto valor nocional que causen
grandes fluctuaciones del mercado al libro de érdenes. Esta verificacion nocional calcula el valor
nocional a nivel de orden (cantidad * precio * tipo de cambio) y establece limites configurables.
Los ordenes superiores al maximo del valor nocional seran rechazados por BUX.

e Limite de precio
Esta restriccion impide el envio de 6rdenes al Centro de Ejecucidon que sean superiores a los

limites de precios preestablecidos por BUX. Por ejemplo, los limites de precios para las acciones
no pueden superar el >5% del precio actual de mercado.

e Moneda extranjera
Para una Orden que no es directamente ejecutada (sino en un momento posterior) se realizara

una reserva en Tu Cuenta para absorber grandes fluctuaciones de la moneda extranjera. Esta
reserva expira cuando la Orden ha sido ejecutada o cancelada.

e Restricciéon de volumen
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Esta restriccion tiene como objetivo evitar el envio de érdenes de gran volumen al Centro de
Ejecucién que puedan causar fluctuaciones extremas del mercado.

e Restriccidon de cancelaciones de ordenes
Esta restriccion tiene como objetivo evitar el envio de un mayor niumero de érdenes canceladas
que de érdenes realizadas.

Tamano del Tick

La cantidad minima por la que puede moverse el precio de un instrumento financiero, como una
accion, se denomina Tick. El tamano de este movimiento, el 'tamafo de tick', es establecido para
cada Instrumento Financiero por el mercado financiero. Cada accion se distribuye dentro de un
rango de 'tamano del tick'. Estos se ajustan cada afo.

Congelamiento

Es posible que el precio de un Instrumento Financiero dé un gran salto en el mercado. Para evitar
el caos en el mercado, se suspendera la negociacion temporalmente. Esto se conoce como
congelamiento. El rango de precios que desencadena un congelamiento (collar) es diferente para
cada instrumento financiero y esta determinado por el centro de negociacion. Toda Orden que sea
recibida por la bolsa durante un congelamiento sera rechazada. La Orden también recibira el
estado de rechazada.

Fallo

Un mal funcionamiento técnico puede impedirte realizar una Orden. Se te solicita que te pongas
en contacto con el equipo del Servicio de atencion al cliente de BUX para colocar una Orden si
esto sucede. Ten en cuenta que, en este escenario, solo puedes establecer una Orden para
vender una accién con Nuestro Servicio de atencién al cliente.

Impuesto sobre las Transacciones Financieras

El Impuesto sobre Transacciones Financieras (ITF) es un impuesto que se cobra cuando compras
acciones (o valores negociables similares, como certificados de depdsitos de acciones) que
cumplen con ciertos criterios, independientemente del lugar de negociacion y/o la inclusiéon en los
indices.

* en valores negociables franceses desde el 1 de agosto de 2012,
* en valores negociables italianos desde el 1 de marzo de 2013.

Se aplica a los siguientes instrumentos:
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Para los valores negociables franceses:
* acciones de companias,
« certificados de depdsito de acciones (IDRs, ADR),

cotizadas en un mercado regulado francés o extranjero y emitidas por empresas francesas con
una capitalizacion media bursatil de mas de 1 billon de euros en el ultimo afo.

Consulta el sitio web de BUX. Encontrards un enlace a la lista del ITF actual en la seccién de
preguntas frecuentes/soporte.

Para los valores negociables italianos:
* acciones de empresas,
« certificados de depdsito de acciones (IDRs, ADR),

cotizadas en un mercado regulado italiano o extranjero y emitidas por empresas italianas con una
capitalizacion media bursatil de mas de 500 millones de euros en el ultimo afo.

El ITF se aplica cuando se produce la transferencia de propiedad y es efectivo en los datos de
liquidacion. En concreto, el impuesto se paga en:
e compras netas en el mercado secundario;
e transferencias entre cuentas, siempre que la transferencia se realice a titulo oneroso y con
transferencia de propiedad;
e ciertas transacciones de valores negociables (Acciones Corporativas).

Explicacién de la compra neta. La legislacién permite la aplicacion del ITF teniendo en cuenta la
compra neta diaria por beneficiario final y por accién. Lo que significa que todas las compras y
ventas en la misma accion en el mismo dia se pueden compensar y el monto total de la compra
neta se utilizara para el calculo de impuestos.

El impuesto ITF no se paga en las siguientes transacciones:

» compras en el mercado primario (OPV);

« transferencias entre cuentas sin transferencia de propiedad (transferencias entre dos cuentas del
mismo titular(es) de la cuenta);

« transferencias bajo titulo gratuito (por ejemplo, herencias, regalos, transferencia gratuita);

* ventas, recompras, reembolsos;

* determinadas transacciones de valores negociables (Acciones Corporativas).

El impuesto se cobra sobre el importe de la transaccion, el importe neto de la compra.

Para los valores negociables franceses, el tipo impositivo es del 0,40% sobre la compra de
acciones

Para los valores negociables italianos, el tipo impositivo es del 0,10% sobre la compra de acciones

Se calculara una estimacion del ITF y se mostrara cuando ingreses una orden de compra. Cuando
se ejecuta tu orden, el ITF real se calcula y se retira inmediatamente de tu saldo de efectivo.
Después del cierre del mercado, se calculara el importe neto de compra. En la situacién en la que
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Ta también hayas vendido acciones de la misma empresa en el mismo dia, BUX lo acreditara a tu
cuenta.

Ejemplo
Realizaste las siguientes operaciones en Air France/KLM el mismo dia bursatil:
Compraste 100 acciones a 12,10
Vendiste 40 acciones a 12,50
Se te deduciran después de Tu compra por 100 acciones x 12,10 x 0,4% = 4,84 Euro.

Después del cierre de mercado, se calculara tu compra neta.

La compra neta es 100 - 40 = 60 acciones y Tu importe neto correcto de impuestos de compra es
60 x 12,10 x 0,4% = 2,90.

El importe a abonar es de 4,84 - 2,90 = 1,94 Euro.

6 Acciones Corporativas

Acciones Corporativas y Otras Acciones Administrativas

Cuando se lleva a cabo una Accién Corporativa que tenga un impacto en tu cuenta, BUX siempre
se esforzara por llamarte la atencion sobre esto. BUX tiene el derecho de procesar una Accion
Corporativa a discrecion, lo que puede no significar ninguna accién en absoluto.

BUX generalmente procesara las Acciones Corporativas como una distribucion en efectivo de
dinero en la moneda de Tu Cuenta en la fecha de pago o siempre que BUX reciba el dividendo del
custodio. Si la Acciéon Corporativa esta en una moneda extranjera, primero se convertira a la
moneda de Tu Cuenta antes de que se pague.

Fecha Limite

Muchas Acciones Corporativas voluntarias contendran una fecha limite. BUX hara un seguimiento
de esta fecha limite con su custodio. En los casos en que la fecha limite se aplique a Ti, BUX se
pondra en contacto contigo.

6.1 Acciones Corporativas explicadas

Hay muchos tipos diferentes de Acciones Corporativas. Aqui BUX las explicara brevemente.

Dividendo en Efectivo
La mas comun de todas las Acciones Corporativas es la distribucién de dividendos en efectivo.
BUX procesara el dividendo y te pagara el monto bruto menos la retencion de impuestos.

Dividendo Opcional
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Las compafiias a veces ofrecen dividendos opcionales, un escenario en el que se pueden recibir
dividendos en efectivo o en forma de acciones adicionales. BUX te dara la opcion de elegir como
quieres recibir el Dividendo en efectivo o en forma de acciones adicionales.

La opcion por defecto para recibir dividendos sera en efectivo. Puedes cambiar tus preferencias
para recibir dividendos y recibirlos en forma de acciones adicionales. BUX atendera tu eleccion de
recibir los dividendos en forma de acciones adicionales en la medida en que su capacidad le
permita hacerlo. En caso de que BUX no disponga de la capacidad de distribuir Tus dividendos en
forma de acciones, los distribuira en efectivo.

La retencion de impuestos se deducira si corresponde.

Derechos de Reclamacion

Con esta Accion Corporativa se presenta al accionista la posibilidad de comprar nuevas acciones
a un precio reducido o de vender estos derechos. También existe la posibilidad de permitir que
estos derechos caduquen como no ejercidos. Debido a las grandes diferencias entre los distintos
derechos de reclamacion y sus caracteristicas especificas, BUX Te informara por correo o a través
de la bandeja de entrada de la aplicacion BUX para explicarte como se procesara esta Accidn
Corporativa.

Oferta publica de adquisicion

Cuando una compaiia es adquirida por otra compania, puede ser posible recibir dinero en
efectivo a cambio de Tus acciones existentes como parte de la oferta publica. BUX, por defecto,
registrara Tus acciones para la oferta propuesta. BUX te notificara en ese momento por correo o a
través de la bandeja de entrada en la aplicacién BUX.

A veces, una oferta publica de adquisicion es realizada en acciones de la otra empresa. En este
caso, es posible que recibas nuevas acciones a cambio de Tus acciones existentes.

Divisiéon y agrupamiento de acciones

Una empresa puede decidir dividir sus acciones debido a un precio alto de las acciones o bajo
(division inversa o agrupamiento). BUX redondeara Tu posicion al numero entero mas cercano de
acciones en estos casos. Cualquier valor restante se Te distribuira en efectivo.

6.2 Acciones administrativas

Junta de Accionistas

BUX te ofrecera la posibilidad de ejercer tus derechos de voto como accionista en las juntas de
accionistas a través de la app de BUX. Podras elegir que se te comunique la informacién para los
accionistas, es decir, la informacién sobre juntas de accionistas, a través de la app, en la que
podras optar por ejercer tus derechos de voto como accionista en una junta de accionistas.

La votacién se llevara a cabo mediante un servicio de proxy que ofrece un colaborador de BUX.
Recibiras un enlace en Tu bandeja de entrada de la aplicacion de BUX a través de cual podras
ejercer Tu derecho a voto. Cuando hayas aceptado utilizar Tus derechos de voto, los costes se te
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repercutiran y se deduciran de Tu saldo de efectivo disponible. Puedes encontrar mas informacion
sobre estos costes en getbux.com/pricing.

Puedes darte de alta y baja en el uso de estos servicios de informacion y los servicios de votacion
a través de proxy asociados. Todos los resultados de las juntas de accionistas y la informacion
relacionada se compartiran contigo si estas dado de alta en el servicio.

Actualmente, este servicio solo esta disponible para accionistas de instrumentos financieros
cotizados en la Union Europea. Si has indicado que quieres votar, pero tus acciones estan en
préstamo, BUX tratara de recuperarlas antes de la fecha de registro pertinente. Es posible que no
lo consigamos porque para ello dependemos de terceros.

7 Acciones fraccionarias

Las acciones fraccionarias son partes o fracciones de acciones enteras de una empresa o ETF.
Puedes negociar acciones y ETF en partes de acciones, ademas de negociar en acciones
enteras. BUX te permitira negociar acciones fraccionarias que contengan 6 decimales.

Con acciones fraccionarias, puedes invertir en acciones y ETF que tienen un precio alto por una
sola accion con tan solo 10 euros como monto minimo.

Puedes realizar 6rdenes de acciones fraccionarias en tiempo real en cantidades en euros y vender
en cantidades (fraccionarias) de acciones. Todos los pedidos se redondearan, se convertiran a la
moneda del valor o ETF si es diferente a la moneda del usuario utilizando el tipo de cambio actual,
y luego se usaran para comprar una fraccién equivalente que corresponda al monto en efectivo
original en euros. Cuando crees una orden, se mostrara una indicacién de cuantas acciones
fraccionarias puedes comprar, cuando se ejecute la orden se mostrara el numero real de
fracciones, junto con el importe total original en euros.

Puedes utilizar el tipo de orden a mercado para operaciones fraccionarias. El tipo de orden a
mercado se describe en este documento

Todas las o6rdenes fraccionarias son transmitidas por BUX a un bréker de ejecucion que ejecutara
la orden. Cuando una orden contiene varias acciones y una parte fraccionaria, la orden con el
numero redondeado de acciones se enrutara inteligentemente entre varios centros. La parte
fraccionaria de la orden es transmitida por el bréker de ejecucién a un Internalizador sistematico
que ejecutara la orden. En este caso, el precio de ejecucioén fraccional sera el mismo que el precio
de ejecucion para las acciones multiples en el mercado. En caso de que la orden tenga solo un
numero fraccional de acciones, la orden sera transmitida por el bréker de ejecucion al
Internalizador sistematico y ejecutara la orden inmediatamente al precio de mercado de ese
momento proporcionado por su proveedor de datos.
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Las acciones fraccionarias se mantienen custodiadas dentro de la administracién de BUX; estas
fracciones no existen fuera de la administracion de BUX. Los mercados financieros solo operan
con un numero entero de acciones. Fuera de BUX, solo existe el nimero entero de acciones y son
custodiadas por BUX en la entidad de custodia. Las acciones (fraccionarias) son custodiadas por
Stichting BUX Custody para configurar una entidad (sociedad) de riesgo nulo de insolvencia,
independiente de la firma de inversién BUX. Esto significa que tus acciones convencionales y las
acciones fraccionarias se custodian de la misma manera segura.

Debido al hecho de que las acciones fraccionarias solo existen en la administracion de BUX,
ciertas limitaciones y riesgos Unicos se relacionan con la inversién en valores fraccionarios.

BUX redondea todas las participaciones fraccionarias a seis decimales. Para todas las ordenes
basadas en valores nocionales, tu transaccidon nunca excedera el monto de la orden. El redondeo
también puede afectar tu capacidad de ser acreditado con dividendos en efectivo, dividendos en
acciones y divisiones de acciones. Por ejemplo, si posees 0,000001 partes de una accion que
paga un dividendo de un centavo por accién, no acreditaremos una fraccion de un centavo a su
saldo en efectivo.

BUX solo aceptara ordenes a mercado para acciones fraccionarias, lo que significa que se
ejecutara al precio de mercado en el momento en que la orden llegue al mercado. El mercado
puede ser en este caso un Mercado Regulado, MTF o Internalizador sistematico.

BUX cumplira en todos los aspectos con la "mejor ejecucion” en todas las érdenes ejecutadas a
travées de BUX de acuerdo con sus requisitos normativos. EI componente de participacion
fraccional de una orden se ejecutara bilateralmente con el Internalizador sistematico como
contraparte y se ejecutara por el precio de mercado en ese momento.

Los dividendos se pagaran a quienes posean fracciones de una accioén. Los pagos de dividendos
se dividiran en funcion de la fraccién de las acciones que se posea y luego se redondearan al
centavo mas cercano.

En el caso de una division de acciones ordinaria (forward split), tu posicion en acciones
fraccionarias se multiplicara por el indice de division. Por ejemplo, si posees 1,5 acciones de
Deutsche Bank y el indice de division es 2 por 1 en la divisidon de acciones, después de la divisién
de acciones tendras 3 acciones de Deutsche Bank.

En caso de una divisién de acciones extraordinaria o una divisién inversa (reverse split), puede
ocurrir que se pague un equivalente en efectivo por la posicion fraccionaria

En caso de un dividendo opcional, se aplicara la opcién predeterminada de efectivo.

Transferencia de acciones fraccionarias. Las acciones fraccionarias no son transferibles. Si cierras
Tu cuenta, las acciones fraccionarias mantenidas en tu cuenta deberan liquidarse.
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Derecho al voto. La participacion fraccionaria no existe fuera de la administracién de BUX. Esto
significa que BUX redondeara hacia abajo a la accion entera mas cercana para obtener el numero
total de acciones elegibles a efectos de votacion

8 Intereses sobre el efectivo no invertido

Informacion sobre los intereses de la Cuenta de Negociacion en Efectivo («Cuenta»). Ha abierto
esta Cuenta en ABN AMRO Clearing Bank («el Bancoy).

Para poder operar con BUX a través del Tipo de Cuenta que ha elegido, ha abierto una Cuenta en
el Banco. Los Términos y Condiciones figuran en su Contrato de Cliente de Cuenta de
Negociacion en Efectivo. EI Banco le abona los intereses a usted y a continuacion se lo
explicamos detalladamente.

a. El Banco calcula los intereses sobre el saldo de su Cuenta. Los intereses pueden ser positivos,
negativos o del 0%.

b. El tipo de interés aplicable en su Cuenta depende del modelo de servicio que usted ha elegido
con BUX (mas informacion sobre los modelos de servicio de BUX y los tipos de interés actuales
en (https://getbux.com/tarifas/)

c. Los tipos de interés no son fijos. El Banco podra modificarlos en cualquier momento.

d. El Banco le informara de las modificaciones en los tipos de interés a través del sitio web de
BUX.

e. En el caso de circunstancias especiales, el Banco podra cobrar intereses negativos.

f. Si el tipo de interés pasa a ser negativo, el Banco lo anunciara con al menos 14 dias de
antelacion.

g. Si el tipo de interés es negativo, el saldo en su Cuenta podra disminuir al contabilizar el interés
negativo. Debera mantener saldo suficiente en su Cuenta.

h. El Banco calculara el interés en base a los dias en que su saldo ha permanecido en la Cuenta.

i. El importe de los intereses se determina diariamente, multiplicando el saldo de la Cuenta por el
tipo de interés y dividiéndolo por 365 dias (o0 366 dias en un afio bisiesto).

j- El saldo al final del dia se emplea para este calculo.

k. Los intereses se abonan mensualmente en su Cuenta. El abono mensual se efectiua en los 14
dias siguientes a cada mes natural. Por ejemplo, los intereses devengados en enero se abonaran
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normalmente durante las dos primeras semanas de febrero, y los intereses devengados en febrero
las dos primeras semanas de marzo, y asi consecutivamente. El dia en que se produce el abono
puede cambiar dependiendo del mes. Tenga en cuenta que los intereses se pagaran sin retencion
de impuestos, por lo que es aconsejable que consulte a su asesor fiscal para conocer las
implicaciones en su situacion especifica.

|. Si decide cerrar su Cuenta, los intereses se contabilizaran en o desde la Cuenta antes de
cerrarla.

En caso de que el Banco cambie el tipo de interés, BUX actualizard el tipo de interés en la pagina
web de BUX para mantenerle informado. El tipo de interés aplicable depende del Tipo de Cuenta
que hayas elegido. Esto también puede significar que el tipo de interés aplicable sea del 0%. El
tipo de interés aplicable puede depender de la cantidad de efectivo no invertido que tenga en su
cuenta. En la pagina web de la BUX (https://getbux.com/tarifas/) encontrara un resumen detallado
de los distintos tipos de cuenta y de los tipos de interés aplicables.

Puedes estar tranquilo. Tus fondos estan depositados de forma segura en ABN AMRO Clearing
Bank. Las cuentas bancarias de los Paises Bajos estan cubiertas por el Deposito Garantie Stelsel
de los Paises Bajos (DGS), gestionado por el banco central de los Paises Bajos (De
Nederlandsche Bank, DNB) en nombre del Gobierno de los Paises Bajos. Si un banco quiebra, el
DNB garantiza que se devuelve el dinero de los titulares de las cuentas, hasta un maximo de
100.000 euros por persona y banco.

9 Operaciones de captacion de capital

BUX se ha asociado con un originador de operaciones que busca oportunidades de captacién de
capital fuera de mercado que normalmente solo estarian disponibles para inversores
institucionales, pero que ahora estaran a su alcance. Estas operaciones suelen ofrecerle la
oportunidad de comprar acciones a un precio reducido o favorable en comparacion con el precio
de mercado. BUX le ofrece acceso gratuito a estas nuevas oportunidades de negociacion fuera de
mercado, hasta ahora reservadas exclusivamente a inversores institucionales. Estas
oportunidades se refieren a la captacion de fondos de empresas cotizadas (ampliaciones de
capital sin derechos de suscripcion preferente o venta de un paquete de acciones) y se ofrecen a
los mismos precios reducidos que a los inversores institucionales durante unas horas, fuera del
horario de apertura del mercado.

En cuanto se abra la oferta, BUX le informara por correo electrénico. En este correo electronico
encontrara los detalles pertinentes de la oferta, como la empresa implicada, el tipo de operacion,
el precio ofrecido o el rango de precios, las condiciones particulares, la duracion de la operacion,
los requisitos de participacion y como realizar la suscripciéon. Tenga en cuenta que cada oferta es
unica y no se garantiza que pueda participar en todas ellas. Tenga en cuenta que debe realizar su
propia evaluacion sobre la conveniencia de adquirir las acciones y de los riesgos inherentes a las
mismas. Usted es responsable de obtener su propio asesoramiento legal y fiscal al respecto.
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Si desea participar, debe comunicarselo a BUX antes de que finalice el plazo. No se aceptaran
instrucciones fuera de plazo, el periodo de la oferta podra darse por terminado anticipadamente.
Debe mencionar el importe en euros que desea invertir. Asegurese de que su saldo de efectivo
disponible en su cuenta BUX sea suficiente en la fecha limite especificada y mayor que su
instruccion en EUR, de lo contrario esta no podra ser aceptada. Su instruccion sera irrevocable,
por lo que debe asegurarse de que sea correcta. Tras recibir su instruccion, BUX se lo comunicara
al proveedor externo.El emisor podra rechazar su comunicacién de suscripcién, en particular en
caso de incumplimiento de la normativa aplicable a este tipo de operacion.

El mismo dia, BUX descontara de su saldo de efectivo el importe indicado. En los siguientes dias
habiles BUX abonara las acciones asignadas cuando las reciba y el saldo de efectivo no utilizado.
La asignacién de acciones en general o por el importe total en efectivo que haya especificado no
esta garantizada en el momento de la suscripcion, sino que puede variar en funcién de la oferta.

10 Descargo de responsabilidad

Esta Ficha de informacion del producto se ha creado con el debido cuidado. Sin embargo, BUX no
es responsable de ninguna informacion incorrecta indicada en este documento.
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